Adatkezelési tajékoztato

2018.05.25.

1. Bevezeto, jogszabalyi hatteér

Cégunk, az UFO-Tech Kft., elkotelezett igyfelei személyes adatainak védelmében. Ennek érdekében a
személyes adatokat bizalmasan kezeljik, a hatalyos eurdpai és magyar jogszabalyoknak megfeleléen
kezeli, kiilonos tekintettel az alabbi jogszabalyokra:

o Eurdpai Parlament és a Tandcs 2016/679 Rendelete (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet vagy
GDPR);

e az informacios 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. térvény
(Infotv.);

e a Polgari Térvénykonyvrdl szl 2013. évi V. torvény (Ptk.);

o az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL. torvény (Eker. tv.);

e agazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirl és egyes korlatairdl szol6 2008. évi XLVIII.
torvény (Grt.);
a fogyasztévédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.).;
a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény (Szamtv.).

2. Definiciok
A definiciokat a GDPR. hatdrozza meg.

~személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozd
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon,
kulondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonosit6 vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely mivelet vagy mlveletek Gsszessége, igy a gydijtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb moddon torténé hozzaférhetévé tétel Utjan, dsszehangolas vagy Osszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

»az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik korlatozasa
céljabal;

profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran
a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemzok
értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi

allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdekl6déshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi
helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzOk elemzésére vagy el6rejelzésére hasznaljak;
»alnevesités”: a személyes adatok olyan mddon t6rténé kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi
informaciok felhasznalasa nélkil tobbé mar nem allapithatdé meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informaciot kilon taroljak, és technikai
és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

»adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, (igynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan vagy masokkal egylitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza

meg, az adatkezelGt vagy az adatkezel kijelolésére vonatkozd kiilénds szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;
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»adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, (igynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

~Ccimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attdl, hogy harmadik fél-e. Azon

kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagallami joggal
Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e
kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy felelien az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

~harmadik fél"”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

»az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapuld és egyértelm(i kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést
félreérthetetlendl kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok
kezeléséhez;

»adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdédon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

~biometrikus adat”: egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési jellemzGire vonatkozd
minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehet6vé teszi

vagy megerGsiti a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a
daktiloszkdpiai adat;

»vallalkozas”: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, fiiggetlenil a jogi
formajatol, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesit6 tarsasagokat és
egyeslileteket is;

»az informaciods tarsadalommal 6sszefiiggo szolgaltatas”: az (EU) 2015/1535 eurdpai parlamenti
és tanacsi iranyelv (19) 1. cikke (1) bekezdésének b) pontja értelmében vett szolgaltatas;

3. Adatkezelo neve, elérhetoségei

Az adatkezel6 megnevezése: UFO-Tech Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld)
Az adatkezel6 levelezési cime: 8000 Székesfehérvar, Adonyi ut 96.

Az adatkezel6 adészama: 13622019-2-07

Az adatkezel6 e-mail cime: info@hasznalt-jatek.hu

Az adatkezel6 telefonszama: +36-30-5222940

Honlap: https://www.hasznalt-jatek.hu

Cégunk tarhely szolgaltatassal és rendszergazdai tevékenységgel is foglalkozik, igy webhosting
szolgaltatast nydjtunk magunknak, ezaltal az adatfeldolgozok is mi vagyunk.
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4. Nevesitett adatkezelések

A GDPR altal megkovetelt atlathatdsag szellemében, az alabbiakban tagoltan, az egyes adatkezelési
célok szerint részletezve tajékozodhat az ezek megvaldsulasa érdekében kezelt adatokrol, azok
jogalapjardl és adatkezelés idGtartamarol.

Megijeldljik tovabba, hogy a cél megvaldsulasa érdekében mely adatkezel6k részére tovabbitjuk az
adatot, illetve milyen adatfeldolgozok segitik az egyes adatkezelések soran cégiinket. (A fogalmak
értelmezésében a jelen tajékoztatd 2. pontja nyuijt segitséget.)

Annak biztositasa érdekében, hogy illetéktelen hozzaféréssel szemben védettek legyenek az adatok,
megfelelé miszaki dvintézkedéseket tettiink, és minden lehetséges intézkedést megtesziink a maximalis
védelem fenntartasa érdekében.

4.1. Kapcsolatfelvétel

A regisztraciétdl fiiggetleniil Onnek lehet8sége van felvenni velink a kapcsolatot a honlapunkon
talalhatd kozponti e-mail cimen és kapcsolat meniipont ,Irjon nekink” (rlapjaval, annak érdekében,
hogy érdeklddésére, kérdésére vélaszt kapjon. Ilyenkor kizérdlag annak érdekében kériink Ontél
adatokat, hogy felvehessiik Onnel a kapcsolatot, és megkeresésére valaszoljuk.

Az adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel az érintettel

A kezelt adatok kére: név, e-mail cim, telefonszam, lizenet

Az adatkezelés jogalapja: érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont, Infotv. 5. § (1)
bekezdés a) pont]

Az adatkezelés idbtartama: a kapcsolatfelvétel lezarultdig (az érintett kérdésének megvalaszolasaig)

4.2. Webaruhaz regisztracio

A regisztracio soran On megadhatja személyes adatait, ezzel sajat fidkot hozhat létre. A személyes
adatok megadasa nem kételezd, amennyiben On nem bocsatja rendelkezésiinkre a személyes adatait,
az semmilyen kévetkezménnyel nem jar Onre nézve. A regisztracid a késdbbi vasarlasokat megkénnyiti,
és lehetdvé teszi, hogy kapcsolatba l|éphessiink Onnel. Fidkjanak torlését barmikor kérheti
elérhetéségeink egyikén.

Az adatkezelés célja: Erintettek (ligyfelek) nyilvantartdsa, egymastél valé megkuildnboztetése,
kapcsolattartas az Ugyfelekkel, rendszeriizenet kildése (amely nem minGsil hirdetésnek, kizardlag
tajékoztato jellegli informacidt tartalmaz)

A kezelt adatok kére: név, cégnév (opcidnalis), szamlazasi és szallitasi cim adatok (iranyitdszam,
teleplilés, utca, hazszam), telefon, e-mail, addszam (opcidndlis cég esetén), hirlevélre iratkozas
(igen/nem), jelszd kddoltan tarolva (hash)

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont, Infotv. 5. § (1)
bekezdés a) pont]

Az adatkezelés idotartama: Az érintett kérésére torténd torlésig.

4.3. Webaruhaz vasarlas

Ahhoz, hogy létrejohessen vellink egy szerz8dés és azt teljesithessiink, sziikséges, hogy On megadija
személyes adatait. Az On személyes adatai nélkil nem tudjuk feldolgozni rendelését €s nem johet létre
Onnel szerz6dés.
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Az adatkezelés célja: A webdruhazaban torténd vasarlas lebonyolitdsa, a megrendelések teljesitése,
kiszallitasa, szamla kiallitasa, a vasarlas és fizetés dokumentaldsa, szamviteli kotelezettség teljesitése
A kezelt adatok kére: megegyezik a 4.2.-ben leirt kezelt adatokkal (egyszer(i vasarlas esetén nincsen
fiok és nincsen jelszd eltarolva), valamint tovabbi vasarlasi adatok (rendelés azonositd, datum, idépont,
vasarolt termék, a vasarlas értéke, fizetési és szallitasi mod)

Az adatkezelés jogalapja: Szerz0dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont, Eker. tv. 13/A. §-
a] és jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont, Szamv. tv. 169. § (2) bekezdés]
Az adatkezelés idétartama: A szerz6dés megsz(inését6l szamitott 5 év, a szamviteli bizonylatok
tekintetében a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése alapjan nyolc év.

Adattovabbitas

e Barion bankkdrtyas fizetés valasztasa esetén, ennek teljesitése érdekében —a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja alapjan — rendelés azonositd, e-mail cim, fizetendd 6sszeg, rendelt termékek
neve, mennyisége és egységara, valamint az erGs Ugyfél-hitelesités (SCA) érdekében a
szamlazasi és szallitasi cim is tovabbitasra keriil Barion Payment Zrt. felé (1117 Budapest,
Infopark sétany 1. I. épllet 5. emelet 5.)

o A futdrszolgaltatassal vald szallitas teljesitése érdekében —a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja
alapjan -a név, szallitasi cim, e-mail cim, telefonszam, rendelés azonositd, utanvét Gsszege
tovabbitasra keriil a futarszolgalat felé (Express One Hungary Kft. | 1239 Budapest, Eurdpa ut
12. | www.expressone.hu | ugyfelszolgalat@expressone.hu)

o A csomagautomataba valo szallitas teljesitése érdekében —a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja
alapjan -a név, e-mail cim, telefonszam, rendelés azonositd, utanvét Gsszege, kivalasztott
célautomata tovabbitasra keriil a csomagkiildd felé (FoxPost Zrt. | 1239 Budapest, Eurdpa Ut
12. | www.foxpost.hu | info@foxpost.hu)

Adatfeldolgozok
e Kbnyvelb:
"CONTEST" E.C. (8000 Székesfehérvar, Moricz Zsigmond utca 17. | www.silicagel.hu | Telefon
és fax: 06-22-322-544, mobil: 06-30-217-5483 | contest@silicagel.hu)

4.4. Szerver naplozas

A honlap latogatasa soran a latogatdi adatokat a rendszer automatikusan rogziti (naplézza). Cégiink a
keletkezett adatokat a napléallomanyok elemzése soran mas adatokkal nem kapcsolja Ossze, azok
kizardlag statisztikai célt szolgalnak.

Az adatkezelés célja: A honlap latogatasa soran a latogatoi adatok automatikus rogzitésével az
Adatkezel6 a szolgaltatasok miikddését ellendrzi.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezel6 jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont, Ekertv.
13/A. § (3) bekezdése]. Jogos érdek: miikddés ellendrzésének képessége, mely a szolgaltatas
nyUjtasahoz sziikséges.

A kezelt adatok kore: a latogatas datuma, a meglatogatott oldal cime, szamitdgép IP cime, a latogatas
kezd6 és befejez6 idpontja, illetve egyes esetekben — a Fogyasztd szamitdgépének beallitasatal
fligg6en — a bongészo és az operacids rendszer tipusa, az eszkoz tipusa

Az adatkezelés idétartama: 30 nap

4.5, Hirlevél kiildése

Amennyiben a regisztraciés (irlap kitdltésekor vagy késdbb On kifejezetten hozzajarul, az On altal
megadott e-mail fidkba hirlevelet kildiink (pl. weboldalon hirlevél feliratkozas (rlap), mely
termékeinkrdl, akcidinkrdl tartalmaz hasznos informaciokat, igy toébbek kozt segiti Ont, hogy a
legkedvez6bb aron jusson hozza termékeinkhez.

Az adatkezelés célja: gazdasagi reklamot is tartalmazé e-mail hirlevelek kiildése az arra feliratkozottak
részére.
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Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont, Infotv. 5. § (1)
bekezdés a) pont, Ekertv. 13/A. § (4) bekezdése, Grt. 6. § (1) és (5) bekezdése]

A kezelt adatok kére: e-mail cim, név,

Az adatkezelés idbtartama: a felhasznald hozzajaruldsanak visszavonasaig

Az adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-126172/2017.

Adatfeldolgozo

e Hirlevélkildéshez ,A ListaMester online hirlevélkiildé szolgaltatast” vessziik igénybe, amely
lizemeltet6je az alabbi cég:

Név: Bithuszarok Szamitastechnikai és Szolgaltato Bt. (Bithuszarok Bt.)
Székhely: 2051 Biatorbagy, Damjanich utca 8.

Cégjegyzékszam: 13-06-065996

Addszam: 21158218-2-13

E-mail: info@listamester.hu

4.6. Robinson lista

Amennyiben regisztralt felhasznalé és leiratkozott a levelezd listankrol, gy a leiratkozas datumat
megOrizzik.

Az adatkezelés célja: hirlevélrél leiratkozott felhasznaldk nyilvantartdsa a transzparencia és
elszamoltathatosag biztositasa érdekében, azaz, hogy a feliratkozott felhasznalok és a leiratkozott
felhasznalok listaja Osszefésiilhet6 legyen. Igy elkeriilhet, hogy technikai hiba folytan egy korabban
mar leiratkozott felhasznalé e-mail cimére is kikldésre keriiljon hirlevél.

Az adatkezelés jogalapja: jogszabalyi kotelezettség [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont, Ekertv.

13/A. § (4) bekezdése, Grt. 6. § (1) és (5) bekezdése]

A kezelt adatok kore: leiratkozas id6pontja, e-mail cim, név

Az adatkezelés idotartama: a jogszabalyi kotelezettség teljesitése érdekében az adatkezelés
folyamatos

4.7. Ertesitési szolgaltatas

Az arra alkalmas asztali és mobil béngészbkre push lizenetet lehet kiildeni, ami egy publikalt tartalomra,
hivatkozasra (linkre) viszi az értesitésre kattintdkat. Az feliratkozas onkéntes a jobb alsé sarokban
talalhatd ikon segitségével.

Az adatkezelés célja: hirlevélhez hasonldoan akciokrol, Ujdonsagokrdl, Gj tartalmakrol értesités kiildése
az értesitést kér6 szamara

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont, Infotv. 5. § (1)
bekezdés a) pont, Ekertv. 13/A. § (4) bekezdése, Grt. 6. § (1) és (5) bekezdése]

A kezelt adatok kore: A kezelt adatokrol a szolgaltatd weboldalan tajékozodhat, az alabbi linken:
https://onesignal.com/privacy policy

Az adatkezelés idGtartama. A hozzajaruld nyilatkozat visszavonasaig, azaz az értesitések kikapcsolasaig
tart az adatkezelés. Erintett barmikor kikapcsolhatja az értesitéseket a bongész6 értesitési bedllitasai
kozott.

4.8. A cookie-k (,siiti”) kezelésével, hasznalataval kapcsolatos
tajékoztatas
Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatasa soran Ugynevezett cookie-kat (siitiket) hasznal. A cookie bet(ibdl és
szamokbdl allé informaciécsomag, amit honlapunk az On béngészdjének kiild el azzal a céllal, hogy
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elmentse bizonyos beallitasait, megkénnyitse a honlapunk hasznalatat és kézrem(ikodik abban, hogy
néhany relevans, statisztikai jelleg(i informaciot gydijtsiink a latogatoinkrdl. A cookie-k (siitik) nem
tartalmaznak személyes informaciokat, és nem alkalmasak az egyéni felhaszndléd azonositasara. A
cookie-k (siitik) gyakran olyan egyéni azonositét tartalmaznak - egy titkos, véletlentil generalt szamsort
- amelyet az On eszkdze tarol. Néhany cookie (siiti) a honlap bezarasa utdn megsz(inik, néhany pedig
hosszabb id6re tarolasra keril szamitogépén.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011.
évi CXII. torvény (Infotv.) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefiigg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. torvény rendelkezései
jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjdval dsszhangban az On
hozzajarulasa.

A honlap altal hasznalt cookie-k fobb jellemzoi:

A miikodéshez szigorian sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatahoz
nélkiilozhetetlenek, és lehet6vé teszik a weboldal alapvetd funkcidinak hasznalatat. Ezek hidnyaba az
oldal szamos funkcidja nem lesz elérhetd az On szamara. Ezen tipust cookie-k élettartama kizardlag a
munkamenet idejére korlatozodik.

A felhasznaldi élmény javitasat szolgalé cookie-k: Ezek a cookie-k informacidkat gy(ijtenek a
felhasznald weboldalhasznalatardl, példaul, hogy mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen
hibalizenetet kap a weboldalrdl. Ezek a cookie-k nem gy(ijtenek a latogatdt azonositd informaciokat,
vagyis teljesen altalanos, névtelen informacidkkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal
teljesitményének javitasara hasznaljuk. Ezen tipusi cookie-k élettartama kizardlag a munkamenet
idejére korlatozadik.

A honlap az alabbi cookie-kat hasznalja:
»_ga” : Google Analytics cookie, melynek érvényessége 2 év. Ez a cookie a weboldal
hasznalatarol gyljt adatokat, személyhez kéthet6 adatokat nem gy(ijt, de azt igen milyen
gyakran és milyen formaban latogatja a weboldalt.
»_gid": Google Analytics cookie, melynek érvényessége 24 ora. Ez a cookie afelhasznaldk
megkilonboztetésére szolgald azonosito.
»_gat_UA-97981188-1": Google Analytics cookie, melynek érvényessége 1 perc. Ez egy
ideiglenes azonosito.
.US_UFO-SOFT_ci_session”: 7 napig érvényes cookie. Ez egy egyedi munkamenet azonositd,
személyes adatokat nem tarol. Amennyiben az érvényességi idén beliil visszajon, az addig
megadott adatai (pl. kosar tartalma) megdrzodnek.
»US_cart_totalcount”: 7 napig érvényes munkamenet siiti, a kosarban talalhatd termékek
szamat tarolja le.
US_refferrer_info”: a bodngész6 bezarasdig érvényes,technikai siti, ami atadja
weboldalunknak, hogy honnan érkezett az oldalunkra.
»US_accept_cookies” : Ezen cookie-nak 1 év az érvényessége. Amennyiben a felhasznald
elfogadja a siitik kezelését, akkor kerll eltarolasra.

Az adatkezelés célja: a felhasznaldk aktudlis munkamenetének azonositasa, a fent részletezett adatok
eltarolasa annak érdekében, hogy a felhasznaldi élményt javitsa, kényelmesebbé tegye

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont, Infotv. 5. § (1)
bekezdés a) pont

Kiilsé szolgaltatok cookie kezelése a www.hasznalt-jatek.hu weboldalon:
. A honlap latogatottsaganak méréséhez, a felhasznaloi szokasok figyeléséhez, és statisztikak
készitéséhez webaruhdz a Google Analytics programot hasznalja az amelyhez kapcsolddo
cookie csak személyazonositasra alkalmatlan informaciokat rogzit. Ezen adatkezelésrl a
http://www.google.com/intl/hu/policies/ oldalon érhetd el bévebb tajékoztatas.
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. A ,,Google AdWords" nev(i online reklamprogramot hasznalja az adatkezeld, tovabba annak
keretein belll igénybe veszi a Google konverziokovetd szolgaltatasat. A Google
konverzidkovetés a Google Inc. elemzd szolgaltatasa (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; ,Google"). Amikor Felhasznalé egy weboldalt Google-
hirdetés altal ér el, akkor egy a konverziokovetéshez szilkséges cookie keril a
szamitdgépére. Ezeknek a cookieknak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak
semmilyen személyes adatot, igy a Felhasznalé nem is azonosithato altaluk.

. Facebook-pluginek hasznalata a weboldal kézosségi oldalon vald megosztasahoz. Erre a
célra hasznaljuk, tobbek kozott a "Like" gombot (magyarul "Tetszik" gombot). Ez az
amerikai Facebook Inc. (1601 S. AveCalifornia, Palo Alto, CA 94304, USA) szolgéltatasa. A
Facebook informdciét kap azonnal, amint On haszndl egy ilyen Social Plugint (pl. a , Tetszik”
gombra kattintas utan) Erre azért van sziikség, hogy meg tudja osztani az informaciokat
barataival. Cégiink nem befolyasolja a pluginek tartalmat vagy az informacio szolgaltatasat
a Facebooknak. A Facebook részletesen kifejti adatvédelmi nyilatkozatdban annak
alkalmazasi kiterjedését, jellegét, céljat és az adatok rendelkezésre allitasat feldolgozasra.
(Privacy on Facebook) Itt talal bévebb informaciokat a jogairdl és beallitasi lehetdségekrol
az adatai védelmének érdekében a Facebook-on. El6z6leges kilépéssel a Facebookrol és
cookiek torlésével el tudja kerdlni, hogy a Facebook latogatasa alatt informaciokat gy(jtson
Onrol.

. OneSignal Inc. (2194 Esperanca Avenue, Santa Clara, CA 95054) értesitési szolgaltatas siitit
hasznal annak eltaroldsara, hogy az adott bongészdnek kiildhet6-e Ugynevezett push
Uzenet. A kezelt adatokrdl bévebben a szolgaltatd webhelyén olvashatd, az alabbi linken:
https://onesignal.com/privacy policy

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciok nem lesznek elérhetéek
az On szamara. A siitit On képes toroIni sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészGjében a sitik
alkalmazasat.

A cookie-k torlésérol bovebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

o Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-
cookies#ie=ie-11

o Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-
computer

o Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

A cookie-krol részletesebben tajékozddhat és tovabbi informacidkat szerezhet az alabbi oldalakon:

e  WWW.Nopara.org,
e www.youronlinechoices.com/hu,
e www.allaboutcookies.org.

4.9. Panaszkezelés

Az ASZF alapjan panasz esetén az ligyfélszolgalatunkhoz fordulhat. Ilyen esetben, panasza elbiralasa
érdekében kezelniink kell adatait.

Az adatkezelés célja: fogyasztdvédelmi panasz elbiralasa, megoldasa

Az adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont, Fgytv. 17/A§]
A kezelt adatok kore: e-mail cim, név, telefonszam, lakcim

Az adatkezelés idotartama: 5 év [Fgytv. 17/A §(7) bekezdés]

4.10. Jotallasi (szavatossagi) igények kezelése

Cégiink altal onként vallalt, illetve a jogszabdly alapjan kételezd jotéllasi igény esetén, On az
Ugyfélszolgalatahoz fordulhat. Ilyen esetben, jotallasi igénye teljesitése érdekében kezelnlink kell
adatait.
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Az adatkezelés célja: jotallasi igény jogossaganak megvizsgalasa, az igény teljesitése
Az adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont, Ptk. 6:171.§,
19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet]

s -

Az adatkezelés idotartama: harom év [19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet 4. § (6) bekezdés]

5. Az adatkezelés biztonsaga

Az Adatkezeld kijelenti, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a
személyes adatok védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés és sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

6. Az érintettek jogai

Ha On, mint érintett, gyakorolni kivdnja a GDPR és az Info tv. értelmében Ont megilletd jogokat,
barmikor tigyfélszolgalatunkhoz fordulhat elérhetGségeken.

6.1. A személyes adatokhoz val6 hozzaférés joga (GDPR 15 cikk)

Ezen joga gyakorlasa altal lehet8sége nyilik az Onrdl tarolt személyes adatok masolatat elkérni, és
megbizonyosodni arrdl, hogy szabalyosan jartunk el. A tajékoztatas ingyenes, de a tovabbi masolatokért
az adminisztrativ kéltségen alapuld dijat szamitunk fel.

6.2. Helyesbitéshez valo jog (GDPR 16. cikk)

On jogosult arra, hogy kérésére helyesbitsilk a pontatlan személyes adatokat, illetve kiegészitsiik a
hidnyos személyes adatokat. Ezt haladéktalanul (indokolatlan késedelem nélkiil) teljesitjiik.

6.3. Torléshez valé jog (elfeledtetéshez valé jog, GDPR 17. cikk)

On jogosult arra, hogy kérésére toroljiik személyes adatait. Ezt haladéktalanul (indokolatlan késedelem
nélkil) teljesitjiik. Ha a személyes adat nyilvanossagra kerilt, minden ésszer(i |épést megtesziink annak
érdekében, hogy tajékoztassuk a tovabbi adatkezelSket, hogy On a szdban forgd személyes adatokra
mutato linkek vagy az adatok masolatanak torlését kéri.

Mindenképpen— nem kérelem alapjan —, haladéktalanul (indokolatlan késelem nélkl) kételesek vagyunk
torolni az Onre vonatkozd személyes adatokat az aldbbi esetekben:

. személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydiijtottik;

. ha On visszavonja az adatkezelés alapjat képez& hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

. amennyiben On tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszer(i ok az
adatkezelésre;

. minden igyekeztiink ellenére a személyes adatokat jogellenesen kezeltiik;

. a személyes adatokat az alkalmazando unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez toroini kell;

) a személyes adatok gy(ijtésére 16 éven aluli gyermek szamara, informacids tarsadalommal

0Osszefiiggl szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

6.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog (GDPR 18. cikk)
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Abban az esetben, ha On szerint a kezelt személyes adatok nem pontosak, kérheti az adatkezelés
korlatozasat addig, amig az adat tényleges pontossagara vagy pontatlansagara fény nem derdil.

Ha az adatkezelés jogellenes, de On nem szeretné, ha tdrélnénk az adatat, mert Onnek valamely okbdl
ez az érdeke, kérheti, hogy helyette inkabb korlatozzuk az adatkezelést.

Ha az adatkezelés célja megszunt de On nem szeretné, ha térélnénk az adatot, mert valamely igénye
érvényesitéséhez sziiksége van ra, szintén kérheti a korlatozast.

Ha On tiltakozott az adatkezelés ellen, de szerintiink az UFO-Tech Kft. jogos indokai elsGbbséget
élveznek — ilyen esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig ez a kérdés el nem ddl.

6.5. Az adathordozhatosaghoz valo jog (GDPR 20. cikk)

Onnek joga van ahhoz, hogy elektronikus és strukturdlt formaban elkérje kezelt adatait és egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa, vagy — ha ez technikailag lehetséges - tdliink kérje a tovabbitast.

6.6. A tiltakozashoz valé jog (GDPR 21. cikk)

Onnek joga van tiltakozni a személyes adatainak kdzvetlen iizletszerzés vagy profilalkotéds céljabdl
torténd kezelése ellen. Ilyenkor az adatok e célbdl nem kezelhetok. Tiltakozhat tovabba akkor is, ha az
adatkezelés az UFO-Tech Kft. (vagy harmadik fél) jogos érdekén alapul. Ilyenkor csak nagyon kivételes
esetben (kényszerit6 erejl jogos indok esetén) kezelhetd tovabb az adat.

7. Eljarasi szabalyok

A 12. cikkely (3) bekezdése szerint az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de
mindenféleképpen a kérelem beérkezését6l szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az
érintettet a GDPR 15-22, cikk szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrol.

Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi
két honappal meghosszabbithatd.

A hatarid6 meghosszabbitasardl az adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon bellil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Gton
nyUjtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus Uton keriil megadasra, kivéve, ha az érintett azt
maskeént kéri. Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil,
de legkésdbb a kérelem beérkezésétdél szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezel6 a kért informaciokat és tajékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme
egyértelm(ien megalapozatlan vagy — kilénosen ismétlédd jellege miatt — tilzé, az adatkezeld,
figyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jard
adminisztrativ koltségekre észszer(i dijat szamolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd
intézkedést.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrdl, torlésrél
vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezeld
tajékoztatja e cimzettekrdl.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapulo,
észszer(i mértékl dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az
informaciok elektronikus formatumban keriilnek rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha az érintett
maskeént kéri.
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8. Az adatkezelési tajékoztaté modositasa

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldaldan, barmikor modositsa.
Az Adatkezel6 a jelen tajékoztatd mddositasa esetén rendszeriizenet kiildése Utjan jogosult (de nem
koteles) a Felhasznalokat a mddositasrol tajékoztatni.

Az érintett a kOvetkez6 belépéssel elfogadja a Tajékoztatdé mindenkor hatalyos rendelkezéseit, ezen
tdlmenden az egyes érintettek beleegyezésének kikérésére nincs sziikség.

9. Jogérvényesitési lehetoségek

Az érintett jogai érvényesitése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz
fordulhat, melynek elérhetségei az alabbiak:

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

Fentieken tul az érintett jogai sérelme esetén birdsaghoz is fordulhat. A per elbirdlasa a torvényszék
hataskorébe tartozik. A per — a Felhasznald valasztdsa szerint — a Felhaszndld lakohelye vagy
tartézkodasi helye szerinti torvényszék elétt is megindithatd. Az Adatkezel6 kérésre a Felhasznalot
részletesen tajékoztatja a jogorvoslat lehetdségérdl és eszkozeirdl.
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